
 

 

 

 

 

 

 

В документе представлено краткое изложение информации об 

условиях обслуживания расчетных (дебетовых) карт. 

Указанный документ не является договором, заключаемым 

кредитной организацией (далее – КО) с потребителем. Полная 

информация об условиях выпуска и использования расчетных 

(дебетовых) карт и порядке совершения расчетных и кассовых 

операций содержится в договорах, которые будут заключены с 

потребителем при оформлении и выдаче расчетной (дебетовой) 

карты, и связанных с ними документах. 

 

Кредитная организация: АО «Банк ЧБРР» 

ИНН: 9102019769 

ОГРН: 1149102030186 

Адрес (место нахождения) головного офиса: Республика Крым, г. Симферополь,         

ул. Большевистская, 24, 

тел.: +7(3652) 605-805, +7 (978) 099 03 80. 

Официальный сайт: www.chbrr.crimea.com 

E-mail : bank@chbrr.crimea.com 

 

 

Таблица 1 

Табличная форма раскрытия потребителям информации об условиях обслуживания 

расчетных (дебетовых) карт 

№ 

п/п 

Условие Содержание условия 

1 Наименование тарифа «VIP» 

2 
Условия и стоимость 

предоставления  

Стоимость выпуска основной карты - 5000 руб. 

Условие - Открытие счета с оформлением 

банковской Карты для физического лица (срок 

действия Карты 

3 года) 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

3 Тип карты1 Дебетовая карта Платежной системы «МИР» 

4 Валюта счета карты RUR  

5 

Направление уведомлений 

потребителю об операциях с 

использованием карты 

Клиент имеет возможность бесплатного 

получения выписки на бумажном носителе в 

офисе Банка, также онлайн доступ с 

уведомлением об операциях через ДБО Банка.  

Услуга смс-информирования, подключаемая с 

письменного согласия Клиента – не 

тарифицируется 

  

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

                                                             
1 Здесь и далее по тексту под «картой» имеется в виду расчетная (дебетовая) карта. 

http://www.chbrr.crimea.com/
mailto:bank.chbrr.crimea.com


 

Таблица 2 

Комиссии и иные платежи2 

№ 

п/п 

Наименование услуги Тарификация и условия предоставления услуги 

1. Выпуск (эмиссия) и обслуживание карты 

1.1 
Выпуск (эмиссия) основной 

карты  

Да  

5000 руб.  

(срок действия карты 3 года) 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

1.2 

Выпуск (эмиссия) 

дополнительной карты (в случае 

наличия возможности ее 

выпуска на имя держателя 

основной карты  

и (или) на третье лицо)  

Нет 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

1.3 

Оформление новой карты 

взамен выпущенной ранее 

(перевыпуск) 

Да 

Перевыпуск Карты по истечении срока её 

действия не тарифицируется. 

Досрочный перевыпуск Карты по инициативе 

клиента (в т.ч. при утере, краже, повреждении) 

– 1000 руб. 

 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

1.4 
Обслуживание карты (открытие и 

обслуживание счета) 

Да 

Тарифицируется – Годовое обслуживание 

карты и карточного счета за 1-й и каждый 

следующий год обслуживания – 5000 руб. 

Комиссия взимается в день получения карты 

Комиссия за последующие годы обслуживания 

взимается с карточного счета в начале 

отчетного года.  

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

2. Снятие наличных денежных средств 

2.1 В инфраструктуре АО «Банк ЧБРР» 

2.1.1    в банкоматах АО «Банк ЧБРР» 

Да 

Тарифицируется. 2% от суммы, мин. 100 р.  

Базовый суточный лимит выдачи наличных 

денежных средств составляет 250 000 руб. в 

сутки и может быть изменен на основании 

заявления на увеличение лимита расходования 

средств.  

Расходный лимит по Карте в сутки 

                                                             
2 Строки раздела «Комиссии и иные платежи» включаются при наличии отдельных соответствующих 

тарифов. Информация о комиссиях и иных платежах актуальна на соответствующую дату данной формы. 



 

устанавливается на 30 календарных дней, по 

истечению которых возобновляется размер 

лимита согласно базовым условиям.  

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

2.1.2 
   в пункте выдачи наличных 

(далее – ПВН) КО 

Да 

Тарифицируется при наличии Карты. 

составляет 5% от суммы.  

 

Выдача наличных без использования Карты 

тарифицируется и составляет 5% от суммы, в 

том числе при закрытии карты и аннулировании 

счета. 

Базовый суточный лимит выдачи наличных 

денежных средств составляет 250 000 руб. в 

сутки и может быть изменен на основании 

заявления на увеличение лимита расходования 

средств. 

Расходный лимит по Карте в сутки 

устанавливается на 30 календарных дней, по 

истечению которых возобновляется размер 

лимита согласно базовым условиям. 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

2.2 В инфраструктуре других КО 

2.2.1    в банкоматах других КО 

Да 

В банкоматах и ПВН сторонних банков (без 

учета комиссии сторонних банков) комиссия 

составляет 2,5%, мин. 200 руб.  

Базовый суточный лимит выдачи наличных 

денежных средств составляет 250 000 руб. в 

сутки и может быть изменен на основании 

заявления на увеличение лимита расходования 

средств.  

Расходный лимит по Карте в сутки 

устанавливается на 30 календарных дней, по 

истечению которых возобновляется размер 

лимита согласно базовым условиям. 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

2.2.2    в ПВН других КО 

Да 

В банкоматах и ПВН сторонних банков (без 

учета комиссии сторонних банков) комиссия 

составляет 2,5%, мин. 200 руб.  

Базовый суточный лимит выдачи наличных 

денежных средств составляет 250 000 руб. в 

сутки и может быть изменен на основании 

заявления на увеличение лимита расходования 

средств.  

Расходный лимит по Карте в сутки 



 

устанавливается на 30 календарных дней, по 

истечению которых возобновляется размер 

лимита согласно базовым условиям. 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

3. Внесение наличных денежных средств 

3.1 
В инфраструктуре АО «Банк 

ЧБРР» 

Да 

Не тарифицируется 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

3.2 В инфраструктуре других КО 

Да 

Через терминалы самообслуживания и 

многофункциональные банкоматы комиссия 

составляет 1% от вносимой суммы 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

4. Перевод денежных средств с использованием реквизитов карты  

(перевод с карты на карту) 

4.1 Внутрибанковский перевод 

Да 

Комиссия за перевод с Карты на Карту Банка в 

ДБО Банка – операция плательщика не 

тарифицируется. 

Комиссия за перевод с Карты на Карту Банка в 

ДБО Банка – операция не тарифицируется. 

Комиссия за перевод с Карты на Карту Банка в 

банкомате Банка для отправителя составляет 15 

руб. 

Комиссия за перевод с Карты на Карту Банка в 

банкомате Банка для получателя не 

тарифицируется.  

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

4.2 Перевод в другую КО 

Да 

Комиссия за перевод с Карты Банка на Карту 

сторонней кредитной организации в банкомате 

Банка составляет 1%, мин. 30 руб.  

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

4.3 Перевод с карты другой КО 

Да 

P2P (зачисление денежных средств) на карту 

Банка с карты сторонней КО, используя 

реквизиты карты, не тарифицируется. 

Комиссия за зачисление денежных средств, 

поступивших безналичным путем от сторонних 

кредитных организаций не тарифицируется. 

Зачисление со счетов сторонних кредитных 

организаций через Систему Быстрых Платежей 

(СБП) не тарифицируется 

 



 

5. Комиссии и платежи за прочие услуги3 

5.1 
Оплата товаров (работ, услуг) 

с использованием карты АО 

«Банк ЧБРР» 

Да 

Осуществление безналичных операций, 

совершаемых с использованием Карты (оплата 

товаров/услуг) не тарифицируется.  

Платежный лимит на безналичную оплату 

товаров, работ, услуг составляет до 5 000 000 

руб. в месяц.  

Платежный лимит на безналичную оплату 

товаров, работ, услуг составляет до 1 000 000 

руб. в сутки. 

 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

5.2 
Конвертация, в случае если валюта 

операции4 отличается от валюты 

счета 

Нет 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

5.3 Запрос баланса по карте в 

банкомате стороннего банка 

Да 

Не тарифицируется, 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

5.4 Получение выписки через 

банкомат Банка 

Да 

Не тарифицируется, 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

5.5 
Проведение претензионной 

работы по операциям, оспоренным 

держателем карты 

Да 

300 руб. 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

5.6 

Выдача по запросу Клиента 

дубликатов Заявления о 

предоставлении и 

использовании 

банковской расчетной карты, 

Договора об открытии 

карточного счета физического 

лица и 

осуществлении операций с 

использованием банковской 

расчетной карты «Мир» (в том 

числе 

по закрытым/неактивным 

Картам), расчетных 

документов, подтверждающих 

совершение 

операции 

Не тарифицируется, 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

                                                             
3 Если КО при предоставлении и обслуживании карты взимает с потребителей комиссии и иные 

платежи, которые не отражены в текущей табличной форме, данную информацию рекомендуется указывать 

в разделе 5 настоящей таблицы. 
4 Операции пополнения и снятия наличных денежных средств, переводов и зачисления денежных 

средств, а также оплаты товаров (работ, услуг) с использованием карты или ее реквизитов. 



 

5.7 Проценты за пользование 

неразрешенным овердрафтом 

Да 

45% годовых 

5.8 

Ведение неактивного 

Карточного счета, операции по 

которому не проводились 1 

(один) год и 

более  

Да 

1000 руб. (ежемесячно); 

За исключением операций по списанию 

банковских комиссий; 

В случае если остаток средств на Карточном 

счете меньше, чем сумма тарифа, комиссия 

устанавливается в размере суммы остатка на 

Карточном счете Клиента 

 

 

Таблица 3 

Прочие условия 

№ 

п/п 
Наименование условия Содержание условия 

1 
Возможность установления 
расходных лимитов 
потребителем 

Да 

Изменение расходного лимита Держателем 

карты возможно при оформлении в офисе Банка 

заявления на изменение лимита по карте Банка. 

Базовый суточный лимит выдачи наличных 

денежных средств составляет 250 000 руб. в 

сутки и может быть изменен на основании 

заявления на увеличение лимита расходования 

средств.  

Расходный лимит по Карте в сутки 

устанавливается на 30 календарных дней, по 

истечению которых возобновляется размер 

лимита согласно базовым условиям. 

Комиссионное вознаграждение за 

установку/изменение расходного лимита по 

Карте – 100р. За каждый календарный месяц 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

Платежный лимит на безналичную оплату 

товаров, работ, услуг составляет до 5 000 000 

руб. в месяц. 

Платежный лимит на безналичную оплату 

товаров, работ, услуг составляет до 1 000 000 

руб. в сутки. 

Установка индивидуального платежного 

лимита возможна при оформлении в офисе 

Банка заявления на увеличение/уменьшение 

лимита по карте Банка.  

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

 



 

2 
Возможность овердрафта5  
 

Нет 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

3 

Страхование денежных средств, 

размещенных на банковском 

счете, к которому выпущена 

карта 

Денежные средства застрахованы в пределах 

1,4 млн рублей (либо в пределах эквивалентной 

суммы в иностранной валюте на день 

наступления страхового случая) по всем 

счетам в АО «Банк ЧБРР» 6 

Памятка по безопасности 

Никому (в том числе сотруднику КО) не сообщайте PIN-код, CVC/CVV (код на обороте 

карты), одноразовые коды (пароли) из СМС-сообщений.  

Не оставляйте карту без присмотра, не передавайте ее третьим лицам.  

При утрате или похищении карты немедленно сообщите в АО «Банк ЧБРР» по тел. +7 

(978) 835 27 27 (пн-пт с 9:00 до 18:00), +7 (495) 213-18-33; 8 800 700 74 95 (круглосуточно)  

За подробной памяткой о безопасности и правилах использования карты обращайтесь в в 

АО «Банк ЧБРР» по тел. +7 (978) 835 27 27 (пн-пт с 9:00 до 18:00) 

Ограничения способов и мест использования карты, а также случаи повышенного риска 

ее использования 

-https://www.chbrr.crimea.com/public/assets/Uploads/Pravila-polzovaniya-kartoy-v5.pdf 

https://www.chbrr.crimea.com/public/privat/cards/ 

тел. +7 (978) 835 27 27 (пн-пт с 9:00 до 18:00)  

  

 

                                                             
5 Овердрафт – кредит, предоставляемый кредитной организацией – эмитентом клиенту при 

недостаточности или отсутствии на банковском счете денежных средств. 
6 Часть 2 статьи 11 Федерального закона от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов в банках 

Российской Федерации». 


